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BASES LEGALES DEL SORTEO – CAMISETA DE LA TERCERA EQUIPACIÓN 

PERSONALIZADA x MAURICE LACROIX 

1. ENTIDAD ORGANIZADORA 

REAL BETIS BALOMPIÉ, S.A.D. (en adelante, el “Club” o el “Organizador”), con domicilio 

social en avenida de Heliópolis, s/n, 41012 Sevilla, y provista de NIF A-41034851, 

organiza la promoción denominada “Compra la camiseta de la tercera equipación 

personalizada y gana un reloj Maurice Lacroix” (en adelante, la “Promoción”), que se 

regirá por las presentes bases legales (las “Bases”). 

2. FINALIDAD Y NATURALEZA DE LA PROMOCIÓN 

La Promoción tiene por finalidad incentivar la adquisición de la camiseta oficial de la 

tercera equipación personalizada del Real Betis Balompié correspondiente a la 

temporada 2026/2027 con serigrafía durante el periodo promocional del sorteo. La 

participación no exige el pago de cantidad adicional alguna distinta del precio ordinario 

de los productos adquiridos. 

3. ÁMBITO TERRITORIAL, CANALES DE VENTA Y DURACIÓN 

La Promoción será válida en territorio español y resultará aplicable a las compras 

efectuadas a través de los siguientes canales oficiales que se confirmen antes de su 

lanzamiento: 

Tienda online oficial del Real Betis Balompié. 

Tiendas físicas oficiales del Real Betis Balompié que dispongan del sistema habilitado 

para registrar correctamente la participación del comprador. 

 

Las tiendas físicas a las que estará activan la promoción son: 

- Tienda Real Betis (Lagoh) 

- Tienda Real Betis (Centro) 

- Tienda Real Betis (Aire Sur) 

- Tienda Real Betis (Cartuja) 

- Tienda Real Betis (Dos Hermanas) 

- Tienda Real Betis Écija 
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El periodo de participación comenzará el 30 de julio de 2026, y finalizará el 20 de 

agosto de 2026, a las 23:59 horas, ambas referidas a la hora peninsular española (en 

adelante, el “Periodo Promocional”). 

4. REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN 

Podrán participar en la Promoción las personas físicas que cumplan cumulativamente 

los siguientes requisitos (en lo sucesivo, individualmente, “Participante” y, 

colectivamente, “Participantes”): 

Ser mayores de dieciocho (18) años. 

Realizar, durante el Periodo Promocional y a través de alguno de los canales adheridos, 

una compra válida que incluya, como mínimo, una (1) camiseta oficial de la tercera 

equipación 2026/2027 personalizada. 

 

Los artículos que se consideran válidos dentro de esta promoción son: 

 

Tienda Online oficial del Real Betis Balompié 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Adulto Manga Corta 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Adulto Manga Corta UCL 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Adulto Manga Larga 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Mujer Manga Corta 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Infantil Manga Corta 

- Camiseta Tercera Equipación Real Betis 26/27 Infantil Manga Corta UCL 

 

Tiendas físicas oficiales del Real Betis Balompié 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY S/S TRUE BLUE 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY S/S TRUE BLUE WO SPONSOR 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY L/S TRUE BLUE WO SPONSOR 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY S/S WOMAN TRUE BLUE WO SPONSOR 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY S/S KIDS TRUE BLUE 

- RBB 26/27 THIRD JERSEY S/S KIDS TRUE BLUE WO SPONSOR 
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Los puntos de venta en El Corte Inglés no son válidos para esta promoción.  

Facilitar datos identificativos y de contacto veraces y suficientes para gestionar la 

participación y, en su caso, contactar con la persona ganadora. 

 

Aceptar las presentes Bases y cumplir íntegramente sus condiciones. 

 

No podrán participar los empleados del Club, ni los empleados de las entidades que 

intervengan directamente en la organización o ejecución de la Promoción, ni sus 

cónyuges, parejas de hecho, ascendientes, descendientes y hermanos y los cónyuges 

de éstos, así como los ascendientes, descendientes y hermanos del cónyuge. 

 

5. MECÁNICA Y ASIGNACIÓN DE PARTICIPACIONES 

 

La mecánica de participación en la Promoción será distinta en función de que la 

compra se realice en una tienda física adherida o a través de la tienda online oficial del 

Organizador, conforme a las siguientes condiciones: 

5.1. Participación mediante compra en tiendas físicas 

Para participar en la Promoción mediante una compra realizada en un 

establecimiento físico, la persona interesada deberá: 

a) Adquirir, durante el Periodo Promocional, al menos una camiseta correspondiente 

a la tercera equipación de la temporada 2026/2027 con personalización o serigrafía, 

en cualquiera de las tiendas físicas adheridas a la Promoción. 

b) Acceder a la página web o landing page específicamente habilitada por el 

Organizador para la Promoción. 

c) Cumplimentar correctamente y enviar el formulario de participación, facilitando, al 

menos, los siguientes datos: 

Nombre. 

Apellidos.  
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Dirección de correo electrónico. 

Fecha de nacimiento. 

Número del ticket de compra. 

La participación únicamente se considerará válida cuando el formulario haya sido 

íntegra y correctamente cumplimentado y enviado dentro del Periodo Promocional, y 

el número de ticket facilitado corresponda a una compra real, válida, íntegramente 

abonada y efectuada durante dicho periodo en alguno de los establecimientos 

adheridos, que incluya al menos una camiseta de la tercera equipación de la 

temporada 2026/2027 con personalización o serigrafía. 

La adquisición de una camiseta de la tercera equipación sin personalización o 

serigrafía no dará derecho a participar en la Promoción. 

Los establecimientos físicos adheridos a la Promoción son los siguientes: 

• Tienda Real Betis Lagoh. 

• Tienda Real Betis Centro. 

• Tienda Real Betis AireSur. 

• Tienda Real Betis Cartuja. 

• Tienda Real Betis Dos Hermanas. 

• Tienda Real Betis Écija. 

Cada ticket de compra válido permitirá obtener una única participación en la 

Promoción, con independencia del número de camisetas personalizadas o de 

productos promocionales incluidos en la misma operación de compra. 

Un mismo ticket no podrá utilizarse para registrar más de una participación. En caso 

de que un mismo número de ticket sea introducido en varios formularios, únicamente 

se considerará válida la primera participación correctamente registrada, quedando 

excluidas las posteriores. 

5.2. Participación mediante compra en la tienda online 

Para participar en la Promoción a través de la tienda online oficial del Organizador, la 

persona interesada deberá adquirir, durante el Periodo Promocional, una camiseta 

correspondiente a la tercera equipación de la temporada 2026/2027 e incluir su 

personalización o serigrafía durante el proceso de compra. 
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Asimismo, durante el proceso de pago, se habilitará una casilla específica e 

independiente mediante la cual el comprador podrá aceptar expresamente las 

presentes Bases Legales y manifestar su voluntad de participar en la Promoción. 

La aceptación de las Bases Legales y la participación en la Promoción tendrán 

carácter voluntario. En consecuencia, el comprador podrá adquirir la camiseta 

personalizada sin participar en el sorteo, siempre que no marque la casilla habilitada a 

tal efecto. 

La participación únicamente se considerará válida cuando concurran 

cumulativamente las siguientes circunstancias: 

a) Que la compra se haya completado correctamente y haya sido íntegramente 

abonada. 

b) Que el pedido incluya, al menos, una camiseta de la tercera equipación de la 

temporada 2026/2027 con personalización o serigrafía. 

c) Que el comprador haya aceptado expresamente las presentes Bases Legales 

mediante la marcación de la casilla específica habilitada durante el proceso de 

compra. 

La aceptación de los términos y condiciones generales de contratación de la tienda 

online no implicará, por sí sola, la participación en la Promoción, siendo imprescindible 

la aceptación específica y separada de las presentes Bases Legales. 

Cada pedido online válido generará una única participación en la Promoción, con 

independencia del número de camisetas personalizadas o de productos 

promocionales incluidos en dicho pedido. En consecuencia, la adquisición de dos o 

más productos promocionales dentro de un mismo pedido no otorgará 

participaciones adicionales. 

 

5.3. Condiciones comunes de validez de las participaciones 

Una misma persona podrá obtener varias participaciones mediante la realización de 

distintas compras y, en consecuencia, mediante la utilización de diferentes tickets 

válidos o la formalización de distintos pedidos online, siempre que cada una de las 



 

 

Estadio Benito Villamarín. Avenida Heliópolis, s/n, 41012 Sevilla, España.  

T. +34 955 463 955  F. +34 954 614 774 

 

realbetisbalompie.es 

operaciones cumpla íntegramente los requisitos establecidos en las presentes Bases 

Legales. 

Los pedidos, compras o participaciones cancelados, anulados, fraudulentos, 

duplicados, impagados o realizados mediante datos falsos, inexactos o incompletos 

quedarán excluidos de la Promoción. 

Igualmente, quedarán excluidas las participaciones vinculadas a operaciones 

respecto de las cuales se ejercite el derecho de desistimiento o se produzca la 

devolución total o parcial del producto promocional antes de la entrega del premio. 

Cuando la cancelación, anulación, desistimiento o devolución se produzca después de 

la selección provisional del ganador, el Organizador podrá dejar sin efecto dicha 

selección, excluir al participante y designar al suplente correspondiente, sin que ello 

genere derecho a indemnización o compensación alguna. 

En las compras realizadas por cuenta de otra persona, tendrá la condición de 

participante la persona cuyos datos hayan sido facilitados en el formulario de 

participación o, en el caso de compras online, la persona cuyos datos figuren 

asociados al pedido y que haya aceptado expresamente las presentes Bases Legales, 

salvo que el sistema de venta permita identificar expresamente a otra persona como 

participante y esta acepte válidamente las Bases. 

6. PREMIO 

La Promoción contará con un (1) premio consistente en un reloj Maurice Lacroix, 

modelo AIKONIC AUTOMATIC 43 MM, con un valor de mercado de TRES MIS 

CUATROCIENTOS CINCUENTA EUROS (3.450,00 €), impuestos incluidos (el 

“Premio”). 

El Premio es personal, no podrá ser canjeado por dinero ni sustituido por otro producto 

a petición del ganador. El Organizador podrá sustituirlo por otro de características y 

valor equivalente cuando concurra una causa objetiva de indisponibilidad no 

imputable al Club. 
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Las características, imágenes o representaciones publicitarias del Premio tendrán 

carácter meramente ilustrativo, prevaleciendo el modelo y la referencia que se 

identifiquen definitivamente en estas Bases. 

7. SELECCIÓN DEL GANADOR Y SUPLENTES 

El sorteo se realizará el 7 de septiembre, mediante un sistema informático de 

selección aleatoria entre todas las participaciones válidas registradas. El 

procedimiento deberá permitir acreditar la fecha, el universo de participaciones y el 

resultado de la selección. 

Se seleccionará un (1) ganador provisional y, por orden, al menos diez (10) suplentes. 

El Club o la entidad técnica encargada de la extracción conservará evidencia suficiente 

del proceso y de su resultado. 

La condición de ganador provisional no implicará por sí sola la adquisición definitiva 

del derecho al Premio, que quedará condicionada a la aceptación expresa del mismo 

y a la comprobación por el Organizador del cumplimiento íntegro de los requisitos 

establecidos en las presentes Bases Legales. 

Los suplentes serán contactados respetando estrictamente el orden en el que hayan 

sido seleccionados cuando el ganador provisional no pudiera ser localizado, no 

aceptara el Premio dentro del plazo establecido, no acreditara el cumplimiento de los 

requisitos de participación o incurriera en alguna de las causas de exclusión previstas 

en las presentes Bases Legales. 

El Club o, en su caso, la entidad técnica encargada de realizar el sorteo conservará 

evidencia suficiente del procedimiento seguido y de su resultado durante el plazo 

necesario para atender posibles reclamaciones y cumplir las obligaciones legales 

aplicables. 

8. COMUNICACIÓN, ACEPTACIÓN Y VERIFICACIÓN DEL GANADOR 

 

El Organizador contactará con el ganador provisional en un plazo máximo de cinco (5) 

días naturales desde la celebración del sorteo, mediante la dirección de correo 

electrónico facilitada en el formulario de participación o asociada al pedido online y, 
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cuando se disponga de dicho dato, mediante el número de teléfono vinculado a la 

compra. 

La comunicación remitida por el Organizador informará al ganador provisional de su 

selección, del plazo y procedimiento para aceptar el Premio, de la documentación que 

deberá aportar y de las condiciones previstas para su entrega. 

El ganador provisional deberá aceptar expresamente el Premio y facilitar la 

documentación razonablemente necesaria para comprobar su identidad, mayoría de 

edad, residencia en territorio español, compra válida, titularidad de la participación y 

cumplimiento de las obligaciones fiscales aplicables, dentro del plazo de cuarenta y 

ocho (48) horas contado desde la recepción de la comunicación. 

La aceptación del Premio no implicará su entrega inmediata. Una vez verificado el 

cumplimiento de todos los requisitos establecidos en las presentes Bases Legales, el 

Organizador confirmará al participante su condición de ganador definitivo y procederá 

a gestionar la entrega del Premio en los términos y dentro del plazo máximo previsto 

en la cláusula 9.La documentación solicitada será utilizada exclusivamente para 

gestionar la Promoción, verificar el cumplimiento de las Bases, realizar la entrega del 

Premio y cumplir las obligaciones legales y fiscales aplicables. 

La aceptación del Premio no quedará condicionada a que el ganador autorice el uso de 

su nombre o imagen. No obstante, el Club podrá solicitarle, de forma separada, 

voluntaria, expresa y revocable, su consentimiento para utilizar su nombre e imagen 

en comunicaciones o materiales relacionados con la Promoción. 

El ganador provisional perderá su derecho al Premio cuando concurra cualquiera de 

las siguientes circunstancias: 

a) No resulte posible contactar con él mediante los datos facilitados. 

b) No responda o no acepte expresamente el Premio dentro del plazo establecido. 

c) Rechace el Premio. 

d) No aporte la documentación solicitada o no permita verificar el cumplimiento de los 

requisitos de participación. 

e) Haya facilitado datos falsos, inexactos o incompletos. 
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f) La compra o participación resulte cancelada, anulada, fraudulenta, impagada o 

incurra en cualquier otra causa de exclusión prevista en las presentes Bases Legales. 

En cualquiera de estos casos, el Organizador contactará con el primer suplente y, en 

su caso, con los siguientes, respetando el orden de selección y aplicando a cada uno 

de ellos el mismo procedimiento de comunicación, aceptación y verificación. 

Si ninguno de los suplentes aceptara válidamente el Premio o acreditará el 

cumplimiento de los requisitos exigidos, el Organizador podrá declarar el Premio 

desierto. 

El ganador deberá aceptar expresamente el Premio y facilitar la documentación 

razonablemente necesaria para comprobar su identidad, mayoría de edad, residencia, 

compra válida y cumplimiento de las obligaciones fiscales, dentro de las cuarenta y 

ocho (48) horas siguientes a la recepción de la comunicación. La documentación 

solicitada se utilizará exclusivamente para gestionar la Promoción y cumplir las 

obligaciones legales aplicables. 

La aceptación del Premio no quedará condicionada a la autorización del uso de la 

imagen del ganador. No obstante, el Club podrá solicitarle, con carácter voluntario, 

expreso y revocable, su consentimiento para el uso de su nombre e imagen en 

materiales de comunicación relacionados con la Promoción. 

Si no fuera posible contactar con el ganador, no respondiera dentro del plazo, 

rechazara el Premio, aportara datos falsos, no acreditará el cumplimiento de los 

requisitos o concurriera cualquier causa de exclusión, perderá su derecho y el Club 

contactará con el primer suplente, y así sucesivamente. Si ninguno de ellos aceptara 

válidamente, el Premio podrá declararse desierto. 

9. ENTREGA DEL PREMIO Y DEVOLUCIÓN DEL PREMIO 

El Premio será entregado al ganador, sin coste alguno para este y dentro del territorio 

español, en un plazo máximo de tres (3) meses contado desde la fecha de finalización 

de la Promoción, siempre que el ganador haya aceptado expresamente el Premio y 

haya aportado toda la información y documentación necesaria para comprobar su 

identidad, el cumplimiento de los requisitos establecidos en las presentes Bases 

Legales y las obligaciones legales y fiscales aplicables. 
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La entrega podrá realizarse, a elección del Organizador, mediante el envío del Premio 

a la dirección facilitada por el ganador o de forma presencial en una tienda oficial, 

instalación del Club o lugar acordado entre las partes. 

En caso de entrega presencial, el ganador deberá identificarse mediante un 

documento oficial válido y firmar el correspondiente justificante de recepción. En caso 

de envío, será responsable de facilitar una dirección completa, correcta y situada en 

territorio español. 

El ganador dispondrá de un plazo máximo de treinta (30) días naturales, contado 

desde la fecha de recepción material del Premio, para solicitar su devolución, siempre 

que el reloj no haya sido utilizado, presente su estado original y se entregue con todos 

sus accesorios, embalajes, documentación y elementos de protección. 

La devolución deberá ser comunicada previamente al Organizador a través del canal 

que este indique al ganador. Salvo que la devolución venga motivada por una falta de 

conformidad, defecto o daño imputable al Organizador, al fabricante, al distribuidor o 

al transportista, los gastos derivados de la devolución serán asumidos por el ganador. 

La devolución del Premio no dará derecho a recibir su valor en metálico, otro premio ni 

compensación económica alguna, salvo que resulte legalmente exigible o que el 

Organizador acuerde expresamente su sustitución por otro producto de 

características y valor equivalentes. 

El Organizador no responderá de los retrasos o de la imposibilidad de entrega 

derivados de datos incorrectos, incompletos o desactualizados facilitados por el 

ganador, ni de la falta de colaboración de este en la gestión de la entrega. 

El riesgo de pérdida o deterioro del Premio se transmitirá al ganador en el momento 

de su entrega material, sin perjuicio de los derechos que pudieran corresponderle 

frente al transportista, fabricante o distribuidor. 

La garantía del reloj será la ofrecida por el fabricante o distribuidor, en los términos y 

con el alcance establecidos en la normativa aplicable y en la documentación de 

garantía que acompañe al Premio. 
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10. FISCALIDAD 

El premio objeto del presente sorteo tiene la consideración de premio en especie a 

efectos del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas (IRPF), constituyendo 

para el ganador una ganancia patrimonial conforme al artículo 33 de la Ley 35/2006, 

de 28 de noviembre, del IRPF, y estará sujeto a la normativa vigente en cada momento. 

La entidad organizadora, en su condición de pagadora del premio, practicará el ingreso 

a cuenta que resulte legalmente exigible. Dicho ingreso a cuenta se calculará 

aplicando el tipo vigente del 19% sobre el resultado de incrementar en un 20% el coste 

del premio para el Club. Y será ingresado ante la Administración tributaria mediante 

los modelos correspondientes. 

El importe del ingreso a cuenta será asumido por la entidad organizadora con cargo a 

su propio patrimonio, sin repercutirlo al ganador. De conformidad con la normativa 

aplicable, dicho importe no repercutido tendrá la consideración de mayor ganancia 

patrimonial para el ganador, extremo que se hará constar expresamente en la 

certificación fiscal que se le facilite. 

El ganador será responsable del cumplimiento de sus obligaciones tributarias 

personales derivadas de la aceptación y percepción del premio, debiendo incluir, 

cuando resulte procedente, tanto el valor de mercado del premio como el ingreso a 

cuenta no repercutido en su declaración del IRPF correspondiente al ejercicio en que 

el premio sea exigible. 

La entidad organizadora facilitará al ganador, junto con la entrega del premio, una 

certificación en la que constarán el valor de mercado del premio, el importe del ingreso 

a cuenta y su carácter no repercutido, y podrá solicitarle la información y 

documentación fiscal necesaria para formalizar la entrega y cumplir las obligaciones 

legalmente exigibles. 

Al tratarse de una combinación aleatoria con fines publicitarios o promocionales, la 

organización del sorteo estará, con independencia de la fiscalidad aplicable al 

ganador, sujeta al Impuesto sobre Actividades de Juego regulado en la Ley 13/2011, 

de 27 de mayo, de regulación del juego, que la entidad organizadora autoliquidará e 

ingresará conforme a la normativa vigente. 

El tratamiento fiscal descrito en esta cláusula se ha determinado conforme a la 

normativa vigente en la fecha de publicación de estas Bases, sin perjuicio de su 
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actualización si, con anterioridad a la entrega efectiva del premio, se produjera alguna 

modificación normativa que resultara de aplicación. 

11. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

Responsable: REAL BETIS BALOMPIÉ, S.A.D. 

Finalidades: gestionar la participación; verificar el cumplimiento de las Bases; efectuar 

el sorteo; contactar con ganador y suplentes; entregar el Premio; prevenir el fraude; 

atender consultas o reclamaciones; y cumplir las obligaciones legales, contables y 

tributarias derivadas de la Promoción. 

Base jurídica: ejecución de la relación promocional solicitada por el participante y 

cumplimiento de obligaciones legales. La participación en la Promoción no implicará 

por sí misma la aceptación del envío de comunicaciones comerciales. 

Datos tratados: datos identificativos y de contacto, datos de la compra, participación, 

condición de ganador o suplente y, únicamente respecto del ganador, la 

documentación identificativa y fiscal necesaria. 

Destinatarios: proveedores que presten servicios técnicos, logísticos, notariales o de 

gestión del sorteo por cuenta del Club; administraciones públicas y entidades 

financieras cuando exista obligación legal; y Maurice Lacroix o su distribuidor 

únicamente cuando resulte necesario para gestionar la entrega o garantía del Premio. 

Conservación: los datos de los Participantes se conservarán durante la vigencia de la 

Promoción y, posteriormente, durante los plazos necesarios para atender 

responsabilidades legales. Los datos de participantes no ganadores se suprimirán o 

bloquearán cuando dejen de resultar necesarios, salvo obligación de conservación. 

Derechos: los interesados podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, 

supresión, oposición, limitación y portabilidad mediante comunicación dirigida a 

rgpd@realbetisbalompie.es, acreditando su identidad cuando resulte necesario. 

También podrán presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección 

de Datos. 

La información adicional de privacidad estará disponible en la política de privacidad 

del Club y, en su caso, en la landing o aviso informativo asociado a la Promoción. 
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12. EXCLUSIONES, FRAUDE E INCIDENCIAS 

El Club podrá excluir participaciones cuando existan indicios razonables de 

manipulación, automatización, suplantación, datos falsos, compras simuladas, 

devoluciones abusivas, aprovechamiento indebido de errores técnicos o cualquier 

actuación contraria a la buena fe. La exclusión deberá ser proporcionada y podrá ser 

objeto de comprobación interna. 

El Club no responderá de interrupciones, errores de redes, sistemas de terceros o 

incidencias técnicas ajenas a su control razonable, pero adoptará las medidas 

razonables para preservar la igualdad de oportunidades y, cuando sea posible, 

reanudar o repetir la actuación afectada. 

13. CUMPLIMIENTO NORMATIVO  

La Promoción se ha diseñado y se ejecutará de conformidad con la normativa vigente, 

con lo dispuesto en el Programa de Cumplimiento Normativo del Club y con los 

principios y valores contenidos en su Código Ético: Integridad y Ética; Juego Limpio; 

Tolerancia 0 con la violencia, la discriminación, el acoso, el racismo, la xenofobia y la 

intolerancia en el deporte y; tolerancia 0 con cualquier modalidad de corrupción. En 

este sentido, la Promoción se desarrollará, en todo momento, de manera íntegra, 

objetiva, transparente e imparcial sin que la selección del ganador pueda verse influida 

por cualquier clase de ventaja indebida, directa o indirecta. Cualquier intento de 

soborno o propuesta de ventaja indebida directa o indirecta en relación con la 

Promoción determinará la exclusión inmediata del participante implicado, sin 

perjuicio de las acciones judiciales que procedan.   

El Club pone a disposición de cualquier Participante, así como de cualquier otra 

persona que tenga sospechas de la comisión de presuntas irregularidades o 

incumplimientos en relación con la Promoción, su Canal Ético 

(canaletico@realbetisbalompie.com) a efectos de que puedan ser reportarse 

cualesquiera eventuales sospechas de irregularidades o incumplimientos. El Club 

garantiza la confidencialidad de las comunicaciones que sean recibidas, el anonimato 

en caso de que así lo decida la persona informante, así como la protección frente a 

represalias contra informantes de buena fe.   

mailto:canaletico@realbetisbalompie.com
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14. MODIFICACIÓN, SUSPENSIÓN O CANCELACIÓN 

El Club podrá modificar, suspender o cancelar la Promoción por causa de fuerza 

mayor, imposibilidad sobrevenida, fraude generalizado, indisponibilidad del Premio, 

incidencia técnica grave o exigencia legal o administrativa. Cualquier modificación 

relevante será comunicada por los mismos canales utilizados para difundir la 

Promoción y no perjudicará injustificadamente los derechos ya adquiridos por los 

participantes. 

15. ACEPTACIÓN DE LAS BASES 

La participación en la Promoción requerirá la aceptación íntegra, expresa e 

incondicionada de las presentes Bases Legales. 

En las compras realizadas a través de la tienda online, la aceptación se formalizará 

mediante la marcación voluntaria de la casilla específica habilitada durante el proceso 

de compra. La aceptación de los términos y condiciones generales de contratación de 

la tienda online no implicará, por sí sola, la aceptación de las presentes Bases Legales 

ni la participación en la Promoción. 

En las compras realizadas en las tiendas físicas adheridas, la aceptación de las 

presentes Bases Legales se formalizará mediante la marcación de la casilla 

correspondiente incluida en el formulario de participación disponible en la página web 

o landing page habilitada para la Promoción. 

La falta de aceptación expresa de las presentes Bases Legales impedirá la 

participación en la Promoción, aun cuando la persona interesada hubiera adquirido la 

camiseta de la tercera equipación de la temporada 2026/2027 con personalización o 

serigrafía. 

Las Bases Legales estarán disponibles durante todo el Periodo Promocional en 

[https://cloud.mc.realbetisbalompie.es/RealBetisMauriceLacroix) y, cuando 

proceda, en las tiendas físicas adheridas a la Promoción. 

16. LEGISLACIÓN APLICABLE Y RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

La Promoción se regirá por la legislación española. Para cualquier controversia, serán 

competentes los juzgados y tribunales que resulten imperativamente aplicables 
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conforme a la normativa de consumidores y usuarios, sin que estas Bases limiten los 

derechos irrenunciables de los participantes.  


